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過ごし方ガイド 

 

●持ち物、貴重品については各自で管理するようお願いします。 

●玄関側の鍵はオートロックになっております。ご注意ください。 

●ハウス内では靴下、スリッパ等室内用の履物等を履いてお過ごしください。 

●各部屋の避難経路は必ずご確認ください。 

 

●滞在者確認のため、以下の場合コール又は LINE 連絡をお願い致します 

・外出時と帰宅時 

・夜間の滞在者に変更がある場合 

・帰院が０時以降になる場合は事前のご連絡をお願いします 

 

※小学生以下のお子様のみでハウス滞在（お留守番）はできません。やむを得ず、必要な際は 

スタッフにご相談ください 

 

●ハウスでのお食事 

 ハウスでのお食事提供は原則ありません。ご寄付での食事提供、飲料水、インスタント、レトルト等の

ご寄付があった場合、共同キッチンに置きますのでご利用ください。 

 

●プレイルームの使用について 

可能時間：８:００～２１:００ ※必ず保護者の方の付き添いをお願いします。 

利用前に検温お願いします。風邪症状のあるご家族様は利用できません。 

家族のみで利用されたい場合は予約できます 

治療されているお子様が優先となります。 

 

●外出時はエアコン、床暖房等電源、照明をお切りください。 

※夏季（6月～9月）のエアコンは除湿の為、26～28℃設定にし、24 時間運転としてください。 

★ゴミステーション ※24 時間開放 

・分別は①燃えるごみ、②ペットボトル/ビン/缶となります 

・「燃えるごみ」は神戸市の事業系ごみ袋（可燃ごみ専用※白地に赤文字）のごみ袋を 

ご使用ください。 

・ダイエー・中央市民病院のファミリーマートで購入できます。30Ⅼ 10 枚入り￥570 

（ダイエーの場合はサービスカウンター、ファミリーマートの場合はレジ店員にお声かけください） 
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●ハウスのお部屋・清掃管理について 

・毎日のお部屋の掃除、滞在中のシーツの洗濯は各自でお願いします。 

・部屋内の床には物を置かず棚に収納し、整理整頓してください。 

・キッチンのシンクや浴室の排水溝のゴミは毎日捨てるようにお願いします。 

・ファミリースペースにお掃除グッズ設置していますのでご利用ください。 

・お掃除状況の定期的な確認、設備の点検等でスタッフがお部屋に入らせていただくことがあります。 

その際は事前に LINE でご連絡いたします。 

 

●駐車場について 

・１家族１台無料で停めていただけます。２台目の利用希望は、スタッフにご相談ください。 

・駐車希望の場合は、車種、色、ナンバーをスタッフに申請をしてください。 

お渡しする「駐車場許可証」を車内フロント部分の見える位置に置いてください。 

 

●自転車について 

・フリーレンタルの自転車がありますのでご利用ください。予約制ではありません。 

・持ち込まれた自転車は自己管理の上所定の駐輪場に停めて下さい。 

※空気入れはゴミステーションにあります 

 

●宅配便について 

・受け取り可能です。事前に日時指定をお知らせください。 

※宛名はご本人のお名前で依頼してください。 

 

●Wi-Fi について 

・ハウス滞在中はWi-Fi が利用いただけます 

※ハウスの構造上、不安定な場合があります。ご了承ください。 

 

●その他注意事項 

・敷地内の喫煙は「喫煙室」のみです。それ以外は禁止です。 

 

※緊急時は、事前の連絡なしにお部屋にスタッフが入室する場合があります。 

 

チャイルド・ケモ・ハウスは治療中のこどもたちも利用します。 

少しルールはありますが、すべての人に気持ちよく利用して頂けるよう、ご協力よろしくお願いします。 

わからないことがあれば、お気軽にお尋ねください。 


